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STUDIEDAG BEHOEFTEONDERZOEK  
BIJ PERSONEN MET EEN HANDICAP EN CHRONISCHE ZIEKTE IN GENT 
Cijfermateriaal over de sociale participatie van personen met een handicap en de omvang en 
samenstelling van deze doelgroep is schaars. Overheden missen dan ook een betrouwbare 
basis voor de ontwikkeling van een beleid dat moet bijdragen aan levensbrede en 
levenslange inclusie, zelfontplooiing en verbetering van kwaliteit van leven. In 2009 startte 
Stad Gent in samenwerking met Hogeschool Gent, Universiteit Gent en Stichting Arduin een 
behoefteonderzoek bij personen met een handicap en chronische ziekte in Gent. 

Het doel van de studie was om via kwantitatief en kwalitatief onderzoek de lokale 
beleidsmakers een beeld te geven van het profiel en de mate van participatie aan de 
samenleving van deze heel verscheiden bevolkingsgroep. Hoe ervaart de Gentenaar met een 
handicap of chronische ziekte haar/zijn kwaliteit van leven maar ook obstakels van alledag? 
Is de dienstverlening van stad Gent en OCMW toegankelijk?  

Tijdens de studievoormiddag op 8 november worden de doelstellingen en het verloop van 
het onderzoek toegelicht. Er wordt uitgebreid ingegaan op de aanpak, de resultaten en de 
nog resterende uitdagingen. 

Er wordt een overzicht gegeven van het intensieve vervolgtraject van het onderzoek: met 
tientallen stadsdiensten worden gesprekken gevoerd in functie van een meer inclusief en 
geïntegreerd beleid voor personen met een handicap. Parallel worden de resultaten en 
beleidsintenties aan het middenveld afgetoetst.  

Door de eigen ervaringen met dit onderzoek weer te geven, van mening te wisselen en de 
bekomen resultaten en aanpak te delen, willen stad Gent en het onderzoeksteam aan 
andere overheden, onderzoeksinstellingen en organisaties DO’s en DONt’s aanreiken. Stad 
Gent wil zo bijdragen aan meer onderzoek en gegevens over ‘de persoon met een handicap’ 
die wel eens en terecht ‘de onzichtbare burger’ wordt genoemd.  

De studiedag heeft plaats in samenwerking met de stedelijke Adviesraad Personen met een 
Handicap. 

PROGRAMMA  
9u00 Onthaal. 

9u30 Verwelkoming door Professor dr. Geert Van Hove, Hoofddocent Vakgroep 
Orthopedagogiek Universiteit Gent. 

 Toespraak door Guy Reynebeau, Schepen van Welzijn en Gezondheid, Stad Gent. 

9u45 Waarom zijn er onderzoek en acties van overheden nodig? Wat zegt het VN-verdrag 
voor gelijke kansen van personen met een handicap?  
Onze Nieuwe Toekomst, self-advocacybeweging van personen met een verstandelijke 
beperking.  
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10u10 Doelstelling, aanpak en resultaten van het behoefteonderzoek. 

Professor dr. Stijn Vandevelde, Docent Faculteit Mens en Welzijn, Hogeschool Gent 
en Gastprofessor Vakgroep Orthopedagogiek, Universiteit Gent. 

dr. Claudia Claes, Docent Faculteit Mens en Welzijn, Hogeschool Gent. 

11u00 Koffiepauze. 

11u15 Reflecties op de aanpak, bevindingen en vervolg van het behoefteonderzoek. 
Yvan De Bie, voorzitter stedelijke Adviesraad voor Personen met een Handicap Gent 
(SAPH). 

11u40 Terugblik naar het ganse proces. Bruikbaarheid van resultaten. Schets van het 
vervolgtraject: aanpak en opvolging door Stad Gent.  
Stefan Van Hove, directeur Dienst Sociale Voorzieningen, stad Gent.  

12u00 Kans tot vraagstelling. 
Slotwoord door Professor dr. Geert Van Hove,  
Hoofddocent Vakgroep Orthopedagogiek Universiteit Gent. 

12u30 Receptie met kans tot netwerking en nabespreking. 

PRAKTISCHE INFORMATIE 

Dinsdag 8 november 2011 

Zaal MINUS ONE, Opgeëistenlaan 455, Gent 
De zaal ligt op de hoek Opgeëistenlaan – Biervlietstraat. 

Inschrijven 
Inschrijven is verplicht en kan vanaf 13 oktober tot en met 3 november 2011.  
Deelname is gratis, het aantal plaatsen beperkt. 

 Telefoneer naar Gentinfo: 09 210 10 10 van maandag tot zaterdag - 8 tot 19 uur. 

 Uitzonderlijk (enkel voor personen die niet telefonisch kunnen inschrijven, beperkt tot 
één inschrijving per mail) op mailadres gentinfo@gent.be met vermelding van: 

 Studiedag Behoefteonderzoek. 
 Naam en voornaam. 
 Organisatie en functie. 
 Werkadres met vermelding van e-mail. 

Ondersteuning:  
Geef a.u.b. bij uw inschrijving aan of u beroep wil doen op volgende ondersteuning:  

 Tolk Vlaamse Gebarentaal. 
 Ringleiding.  
 Teksten op voorhand beschikbaar (in Word opmaak). 
 Voorbehouden parkeerplaats voor personen met een handicap. 
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Bereikbaarheid 
Met het openbaar vervoer.  

Vanuit station Gent Sint-Pieters: 
Halte Biervlietstraat.  
Tram 4 en 24. 
Vanuit station Gent Dampoort is de bereikbaarheid met het openbaar vervoer moeilijk.  

Met de fiets. 

Onoverdekte fietsstalling aan de ingang. 

Met de auto. 

Parkeren kan enkel op afstand (m.u.v. voorbehouden parkeerplaatsen voor personen met 
een handicap): 

 Parking Aldi (afstand op ongeveer 200 meter – moeilijke doorgang wegens 
bouwwerken) of in Vogelenzang.  

 Parkeren kan ook in Oosteeklostraat en Ijzendijkestraat, de kwaliteit van het voetpad 
is er slecht. De Biervlietstraat is onderbroken voor het doorgaande verkeer wegens 
werken.  

Contactgegevens 
Dienst Sociale Voorzieningen stad Gent – 09 266 72 91 – Sabien.Blondeel@Gent.be 

In samenwerking met 

    SAPH Gent 


