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SCHOOLTOELAGEN: drastisch vernieuwd en uitgebreid!

De Vlaamse overheid voorziet sinds jaar en dag in een schooltoelage voor leerlingen in het
secundair onderwijs en hoger onderwijs. In 2007 besliste de Vlaamse Regering een aantal
maatregelen waardoor meer gezinnen in aanmerking komen om een schooltoelage aan te
vragen:

- Voor het schooljaar 2007-2008
0 soepeler inkomensvoorwaarden
O één dossier per gezin
o online aanvragen met snelle behandeling van het dossier.

- Vanaf het schooljaar 2008-2009
0 00k schooltoelagen voor het kleuter- en basisonderwijs
O 00k toelagen voor het deeltijds onderwijs.

Niet alleen de inkomensgrenzen werden opgetrokken maar ook de bedragen werden aangepast
aan de levensduurte. E€n dossier per gezin, minder bij te voegen attesten én een online
aanvraag garanderen een vlotte en vliugge behandeling.

Vanaf het schooljaar 2008-2009 wordt er ook een toelage toegekend voor kleuters en
leerlingen van het basisonderwijs. VVoor kleuters bedraagt dit € 45 en tussen € 60 en € 120
voor een leerling uit de basisschool.

Leerlingen uit het deeltijds onderwijs komen vanaf 2008-2009 ook in aanmerking voor een
schooltoelage.

Door al deze wijzigingen en uitbreidingen ten gunste van de onderwijsgebruikers is het
raadzaam de eigen situatie toch even te toetsen aan de nieuwe voorwaarden. Immers, meer
mensen komen in aanmerking voor een toelage dan vroeger! Misschien hoor je daar ook wel
bij ...

Op www.schooltoelagen.be vind je alle informatie en kan je de aanvraag online verzenden.
Formulieren kan je vinden op het secretariaat van de school, aanvragen via het gratis
telefoonnummer 1700, of afhalen op het Centraal Meldpunt Oost-Vlaanderen — Woodrow
Wilsonplein 2 — 9000 Gent.
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De Gentse LOPs willen echter meer!

Het Lokaal Overlegplatform van het Basisonderwijs en het Lokaal Overlegplatform van het
Secundair Onderwijs van Gent die zich sinds 2002 buigen over de gelijke onderwijskansen
binnen de regio, willen doelbewust nog ietsje verder gaan.

De LOPs willen, gebruikmakend van de sensibiliseringscampagne van de VVlaamse overheid,
mits zeer gerichte aanvullende initiatieven, de schooltoelagen in de kijker brengen. De LOPs
willen zich hierbij zeer expliciet focussen op die groep leerlingen en ouders die door
omstandigheden en drempels moeilijk informeerbaar zijn en die dus ofwel niet op de hoogte
zijn, ofwel niet over de middelen en/of vaardigheden beschikken om effectief een aanvraag te
doen.

De modale leerling/ouder(s) wordt via de verschillende kanalen (krant, TV, internet, ...)
geinformeerd over de nieuwe voorwaarden, de uitbreidingen, de online aanvraag, ... en is zelf
in staat om de schooltoelagen aan te vragen voor zichzelf en/of voor het hele gezin.

Het vermoeden bestaat echter dat in een grootstad zoals Gent er een groep leerlingen/ouder(s)
bestaat die op geen enkele wijze of in zeer beperkte mate geconfronteerd worden met info
over schooltoelagen, terwijl ze eigenlijk voor een toelage in aanmerking zouden komen.
Financiéle- (computer, internet, TV, krant, ...), welzijns- (huisvesting, ziekte, ...) en andere
drempels (taal, statuut, subcultuur, ...) spelen hierin dikwijls een aanzienlijke rol. Over
hoeveel mensen het gaat is moeilijk te achterhalen. Dat ze er zeker zijn, is een feit!

De Gentse LOPs nemen, in samenwerking met de Afdeling Studietoelagen, de uitdaging
aan om in onze regio de mogelijke drempels op te sporen en uit de weg te ruimen en deze
kansarme doelgroep voluit te betrekken bij het schooltoelage-gebeuren. Bedoeling is de
maatregelen en initiatieven structureel in te bedden in scholen, verenigingen, diensten, ...

Acties
De Werkgroep Schooltoelagen zet volgende acties op touw:

Netwerk

Via het netwerk wordt getracht alle ouders zo goed mogelijk te informeren en sensibiliseren
ivm het aanvragen van een schooltoelage. Tot dit netwerk behoren partners die rechtstreeks
kunnen helpen bij het invullen van de documenten (scholen, verenigingen, diensten, ...).
Daarnaast zijn er ook partners die niet zelf helpen maar die wel zeer gericht kunnen
doorverwijzen naar directe hulp. Hiertoe wordt er een “sociale kaart schooltoelagen’
ontwikkeld per buurt/wijk.

Vorming voor intermediairen

Vanzelfsprekend voorzien we in een degelijke vorming van alle partners van het netwerk
zodat formulieren makkelijk kunnen ingevuld worden of er een online aanvraag kan gebeuren.
De Dienst Schooltoelagen van het Departement Onderwijs van de VIaamse Gemeenschap
engageert zich om deze vorming gratis te begeleiden.

Lessenpakket voor leerlingen en basiseducatie

Voor de derde graad basisonderwijs, het secundair onderwijs en de basiseducatie wordt er een
eenvoudig lessenpakketje samengesteld waarin de leerlingen of ouders zelf kunnen leren hoe
ze online een aanvraag kunnen doen. Bedoeling is dat leerlingen met behulp van hun ITC-
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vaardigheden hun ouders mee op de goede weg kunnen zetten. Kandidaat-samenstellers van
z0’n basispakketje zijn nog steeds welkom!

S-Team

Daar waar er veel aanvragen op hetzelfde moment moeten gebeuren (oudercontact, trefdag
vereniging, zitdag, ...) strijkt het S-team neer. Het S-team bestaat uit vrijwillige partners van
het netwerk die sporadisch een handje toesteken. Er zijn gesprekken bezig om ook studenten
lerarenopleiding hierbij te betrekken. Alle partners van het netwerk kunnen een beroep doen
op het S-team op voorwaarde dat een minimumaantal aanvragen verzekerd zijn.

Gerichte sensibiliseringscampagne

Van alle partners van het netwerk vragen we op regelmatige tijdstippen hun
leerlingen/ouders/leden/cliénten/ ... te informeren over de schooltoelagen. Scholen doen dit
bij elke overstap van een niveau (kleuter — basis — secundair — hoger). Nieuwsbrieven,
ledenbladen, getuigenissen, intervieuws, ... zijn hiervoor enkele geschikte instrumenten.
Aangezien een aanvraag het ganse jaar kan gebeuren, kan de sensibilisering over het hele jaar
gespreid worden.

Vbn.:

- de Werkgroep heeft alle ouders van de 2,5 jarigen die in Gent wonen (meer dan 2000)
reeds schriftelijk op de hoogte gebracht van de nieuwe aanvraagvoorwaarden voor
volgend schooljaar

- de Werkgroep heeft een eerste publicatie geregeld in het Gentse Stadsmagazine van
mei 08 (alle Gentse brievenbussen).

Helpdesk voor moeilijke dossiers

Het Provinciale Meldpunt in het provinciaal administratief centrum (W. Wilsonplein 2)
trachten we vrij te houden voor de moeilijkere dossiers. Ook op het gratis nr. 1700 van de
Vlaamse Gemeenschap kan info over het invullen van aanvragen bekomen worden.

Werkgroep Schooltoelagen

De Werkgroep Schooltoelagen van de beide Gentse LOPs staat in voor de concrete uitwerking
van de initiatieven en brengt hierover verslag uit in de respectieve dagelijkse besturen van het
LOP. Om het resultaat van de verschillende acties op korte en langere termijn te kunnen
opvolgen worden in samenspraak met de Dienst Schooltoelagen de cijfers continu
geanalyseerd. De Werkgroep waakt erover dat het aangeboden campagnemateriaal van de
Dienst Schooltoelagen eenvoudig te lezen en te begrijpen is en ook kan geinterpreteerd
worden door anderstalige ouders. De scholen/organisaties/diensten/ ... ‘vertalen’ de
informatie autonoom t.b.v. hun eigen werking.

Deelname aan de Werkgroep is vrij (na melding aan de LOP-ondersteuners).
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