
Hint heeft deze maand de volgende tip voor u: 
 

Sociaal telefoontarief: 
 

Vanaf nu is elke telefoonmaatschappij (vb. Belgacom, Telenet, Base,…) verplicht om een sociaal 
tarief aan te bieden. 
Je mag zelf kiezen bij welke maatschappij je dit tarief aanvraagt. 
 
Wie heeft er recht op? 

- personen ouder dan 18 jaar met een handicap van meer dan 66% 
- personen ouder dan 65 jaar 
- personen die een leefloon ontvangen 
- doven en slechthorenden 
- personen bij wie een laryngectomie is uitgevoerd 
- militaire oorlogsblinden 

Voor bepaalde groepen zijn er nog extra voorwaarden rond samenwonen en inkomen. 
Men mag maar over één aansluiting (vast of mobiel) met sociaal tarief beschikken. 
 
Over welke kortingen gaat het?  
Elke maatschappij geeft dezelfde korting. 
 - 50% op de aansluitingskosten 
 - wanneer je aan één maatschappij abonnements- en gesprekskosten betaalt: 

een korting van 8,40 euro per maand op het abonnementsgeld en 
een korting van 6,20 euro per 2 maand op de gesprekskosten 

- wanneer je bij één maatschappij abonnementsgeld en bij een andere gesprekskosten betaalt: 
een korting van 23 euro per 2 maand bij de maatschappij die jou de gesprekskosten 
aanrekent.  

 
Hoe vraag je dit aan? 
Je vraagt een standaardformulier aan bij een telefoonmaatschappij die je zelf kiest.   
Je vult de gegevens in en laat ze controleren en afstempelen op het gemeentehuis. 
Je stuurt je formulier terug naar jouw telefoonmaatschappij. 
Zij sturen jouw gegevens door naar het BIPT (het Belgisch Instituut voor Postdiensten en 
Telecommunicatie). 
Het BIPT bekijkt of je in aanmerking komt en geeft dit door aan je telefoonmaatschappij.   
Soms moet je nog bepaalde documenten nasturen. 
Op je volgende factuur wordt de korting toegepast.. 
 

Hint vind je op de volgende adressen: 
 

Aalst Langestraat 12 053/71.19.86 
Gent Holstraat 123 09/234.05.80 
St-Niklaas Kalkstraat 22 03/765.93.21 
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